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(фплологlrческие наукп)

f{иссертационное исследова}Iие Марии Няколаевны Королевой

затраIивает- одну из наиболее акгуальных проблем современяой

журпалистики. Qбесgечsние професслональвого уровня достовернооти при

ислользовании (пользовательского контента)) - это серьезный вызоз для

современfiой журналистики, но без <<участвиков и свидетелей событий>

сегодяя lлевозможно освещать слояfiше социФIьно-аажнь19, резонааскые

(травмогенные) события. И этот парадокс обусловлея с одкой стороны,

условиям]л трансформации информационного поля, переформатированием

всей медийлой системы, а с другой сторонь1, нарастанием турбулевтных,

сложных процессов в Tэх}lологичесt<ой среде и в социальвой реальности,

с появJrеяием в 21 веке новых техuопогий измев!:lся ландшафт

медиареыlьности. flоявлеgие социальных медиа и развитие блогосферы не

могло не отразитьоя на работе традиционных Сми и профеооиокалъной

журналистlrке. оно вызвало глубокие шменеаи,1 в стиппстике подачи

информации и особенностях коммуникаци!l с аудкторией, которая сама

rrревратилась з актдвного коммуникатора. О роли пользовательского

KoHTellTa в современвых медиа лредеJlьно обоtэятельно fоворl,tтся в первой,

теоретической части исследован}iя, где обсуrц&отся р lличные точки зрения

ц приводится trрактически исчерпываюций перечень наиболее заметt.lьж

работ }ia эту тему.
В отличие от предrцествующих исследованпй в предотавпенвой

дисссртации раскрыто влияние пользовательского контепта не только l{а

восприятие аудитории, Ео пре2кде всею па саму струкryру хурЕалистского

текста и профессиоцаJIьную журналистику, Такм задача никогда ранее не

ставиласъ. В этом несомвенное новаторство автора и оч€видýая ýаучвая

ýовпзнл исследования. Измепевия в структуре т9кста иоследовzulисъ

автором lta материале работы прессы по освоцеяию чрсзвычайных оиryаций,

и зто пол:lоотьlо оправдано, поскольку именно в эти момеяты ж)Ф{аJIистика

выflолняет ryманистические, медиатерапевтич9ские функции, то есть доJIжtlа



не только обеспечить надежнуlо и}lформацию, но и поддерхать аудиторию в

трудньж обстоятельствах. Проведенное ав?ором исследование с0 всей

убедительностью показыва9ц что l]ривJIечение пользова,l€льского коIIтента в

экстромаJIьных ситуациях 1{е только н€ повышает травмогOняOсть

)r{урналистского Teкc1a, как считают некоторые исследоват9ли, lto, пацрот]-lв,

способствует снижению травмогенного воздействия благодаря вовлечению

самOй аудиториИ в осмысление с}tтуации, верифшкацию ивформации и

активную д8ятельность по решению прOбломы, В своем исследовании Марии

николаевне удается пока:}ать глубокую связь между уменllем журнаJIиста

работать с пользовательским контеЕтом и отановлеrrием

человекоцентрлтtIного подхода в журrlдiистике, когда аудитория выотупает

как ак,rиввый субъект массовой коммуЕикации,

меmоёы u меmоdахu uсслеоованuя mак мсе носяm новаmорскuх

харакmер.
особый иttтерес, на наIц взгляд, предста9ляют результаты

duскрuмuншtmноzо qналuза, позRолrвшие объективао cPaBH}lTb три

медиаплатформы Еа octioвe всей совокупности испоltьзовавных в

исследовании катсгор{й коЕтеЕт-анаl}tза, что слухмт своего рода

лопопнительной верификацией получевных выводов,,щискримивантный

анаJIиз подтвердил }IаJIичие г,тубоких разпичиЙ между изданпямп,

использующими и Ее использующими непрофессионмьяый контеgт, Это

означает, что изменевRя затрагивают не TOлько конкретные тексты, но и

стратегию изданrlя в целом: ксубъектность журнаJIистФ) и ((аутеЕтичЕость

(оригинальяость) публикуемых материzulов) ок{lаJIиоь звачимо вьпче у

издашý, активцо привлекаюцего материаJIы пользователей (с, 20

Автореферата).
fIроведенвое исследование удачно соединяеттонкий филологичоский

анuluз пексmq u сmроеuй мсtпемаmuческuй аппарап: пр1,1]ченены (<BeePbl

вероятttостно-статис,гических мЕтолов, что обеспечивает достоверность и

одttовременrtО глубиirУ полученных выводов, Системнооть,

самосlоятельцос'tь оценок, ttаучная новизна и тооретвческая зяацимость,

логика и целостность работы подтверждена авторскими выводами,

Таким образом, исследование Марии Еикоlrаевны Королевой облапаот

Hayrttoй новизвой, высокой т€оретической и пракгической значимостью,

представленные в автореферате сод€р2кание и результаты

научного цссJIедоваrlця позвоJlяю,: закдючить, что дriссертацлlя

<<IIользовате"lьск й KoHTettT в т€кстах российских онл,йя,сМи о

травмоге ных событlrrrхl вцды, источнцки, фупкции> соотвgтствуеr

,р"боr""ияМ шп. 2.1-2.5 поло2кеrtвя о прпсуrlсJIопии ученых степенсй в
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